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Anleitung: So installierst du unsere App auf deinem m

Smartphone oder Tablet Die rollende

Stand 09/2025 Gemusekiste

Unsere Gemusekisten-App ist eine sogenannte Progressive Web
App (PWA). Du kannst sie direkt Giber den Browser auf deinem
Startbildschirm installieren — ganz ohne App-Store.

Die besten Browser zur Installation:
¢ iPhone oder iPad (iOS): Safari
¢ Android-Gerate: Google Chrome

Wichtig: Andere Browser (wie Firefox oder Opera) unterstlitzen die
App-Installation nicht zuverlassig. Bitte verwende den
empfohlenen Browser fiir dein Gerat.

So installierst du die App

Auf dem iPhone oder iPad (Safari):

1. Offne unsere Website in Safari. Gehe dann auf Lieferservice / Unsere App.
https://www.rollende-gemuesekiste.de/lieferservice/unsere-app.html

2. Tippe unten auf das Teilen-Symbol (ein Quadrat mit einem Pfeil nach oben). Dieser
erscheint, wenn du ganz nach oben scrollst.

3. Scrolle etwas herunter und wahle ,,Zum Home-Bildschirm* aus.

4. Tippe auf ,,Hinzufiigen*. Die App sollte auf deinem Startbildschirm erscheinen.

Auf einem Android-Gerat (Google Chrome):

1. Offne unsere Website in Google Chrome. Gehe dann auf Lieferservice / Unsere App.
https://www.rollende-gemuesekiste.de/lieferservice/unsere-app.html

2. Tippe auf den roten Button ,Als App installieren®.

Falls du keine Meldung siehst: Tippe oben rechts auf das Menii (drei Punkte) und wahle
»App installieren®“ oder ,,Zum Startbildschirm hinzufiigen®.

3. Bestatige die Installation. Die App sollte auf deinem Startbildschirm erscheinen.

Wenn der ,,App installieren“-Button nicht funktioniert

Falls der Installations-Button nicht erscheint oder nicht reagiert, versuche Folgendes:
¢ Nutze den empfohlenen Browser: Safari (i0S) oder Google Chrome (Android).
¢ Lade die Seite neu: Manchmal reicht ein kurzes Aktualisieren.
e Aktualisiere den Browser: Stelle sicher, dass du die neueste Version verwendest.

e Browserdaten I6schen: In manchen Fallen hilft es, alte Zwischenspeicher-Daten zu l6schen,
die Probleme verursachen. Gehe dafiir in deinem Browser in die Einstellungen und suche
nach ,Verlauf‘ oder ,Browserdaten I6schen®. Dort kannst du gespeicherte Daten l6schen,
ohne deine Lesezeichen zu verlieren.
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Ist die App sicher?

Ja — unsere App ist genauso sicher wie die Nutzung der Website im Browser. Es wird nichts zusatzlich
auf deinem Gerét installiert, aufer dem Schnellzugriff iber den Startbildschirm. Alle
Datenverbindungen sind verschlisselt, und du musst keine besonderen Zugriffsrechte freigeben. Du
behaltst die volle Kontrolle — die App kann jederzeit wieder entfernt werden.

Noch Fragen?
Wenn du Hilfe brauchst, melde dich gerne bei uns. Wir helfen dir Schritt fir Schritt weiter.

Bitte nenne uns deine Kundennummer, dein Betriebssystem (Android oder iOS/Apple) und
welchen Browser du verwendest. Gerne kannst du uns auch einen Screenshot schicken.

Telefon: 0821 9997950

E-Mail: info@rollende-gemuesekiste.de
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