
Liebe Kundin, lieber Kunde,

seit über 30 Jahren liefern wir frische Bio-Lebensmittel. Dabei möchten wir dir einen verlässlichen Service bieten und
gleichzeitig die Betriebe unterstützen, die hinter unseren Produkten stehen.
In den vergangenen Jahren sind die Kosten entlang der gesamten Bio-Lieferkette deutlich gestiegen. Bisher konnten wir
diese Entwicklung selbst auffangen und unsere Lieferung kostenfrei anbieten. Das ist uns in dieser Form künftig leider
nicht mehr möglich.

Deshalb passen wir ab dem 15.06.2026 unsere Lieferbedingungen an:

Für Lieferungen unter 45,00 € Gesamtbestellwert berechnen wir eine Lieferpauschale von 2,50 € pro Lieferung.
Ab 45,00 € Gesamtbestellwert bleibt deine Lieferung weiterhin kostenlos.
Der neue Mindestbestellwert beträgt 23,00 € und gilt für das gesamte Sortiment.

Bei unseren vorgeplanten Ökokisten erweitern wir den Inhalt und planen künftig mehr Obst und Gemüse ein.
Dadurch ergeben sich folgende neue Kistengrößen:

bisher 19 €-Kiste         neu 23 €
bisher 23 €-Kiste         neu 27 €
bisher 28 €-Kiste         neu 32 €
bisher 34 €-Kiste         neu 38 €

Warum wir diese Anpassungen vornehmen

Die Ausgaben für Logistik, Fahrzeuge, Energie und Personal sind sowohl bei uns als auch bei unseren Erzeugerbetrieben
gestiegen. Auch sie stehen vor höheren Löhnen, Energiepreisen und betrieblichen Mehrkosten.
Für uns steht an erster Stelle, weiterhin auf Augenhöhe mit unseren regionalen Lieferanten zusammenzuarbeiten:
Sie sorgen mit viel Einsatz für frische und hochwertige Bio-Lebensmittel. Wenn diese Betriebe nicht mehr wirtschaftlich
arbeiten können, wird es langfristig schwieriger, Bio-Ware aus der Region zu beziehen. Das möchten wir vermeiden.
Gleichzeitig möchten wir dir auch in Zukunft eine zuverlässige Belieferung bieten: mit sorgfältig zusammengestellten
Kisten, Liefertouren auf kurzen Wegen und nachhaltigen Verpackungen.
Die neuen Lieferbedingungen helfen uns, die regionale Zusammenarbeit zu sichern und unseren Bio-Lieferservice
langfristig fortzuführen.

Gut zu wissen

Die neuen Lieferbedingungen gelten für alle Lieferungen ab dem 15.06.2026.
Du bleibst flexibel: Solltest du mit den Änderungen nicht einverstanden sein, kannst du deine Bestellung oder
vorgeplante Ökokiste wie gewohnt bis 2 Tage vor dem jeweiligen Liefertermin ändern, pausieren oder abbestellen.
Tipp: Durch das Bündeln deiner Bestellung kannst du die Lieferpauschale vermeiden (z.B. 14-tägiger Rhythmus).
Die angepassten Kundeninformationen und AGB stellen wir dir rechtzeitig vor Inkrafttreten auf unserer Webseite zur
Verfügung.

Wir hoffen auf dein Verständnis und bedanken uns herzlich für deine Treue. Mit deiner Ökokiste unterstützt du weiterhin
regionale Bio-Betriebe und eine zukunftsfähige Landwirtschaft.

Wenn du Fragen hast, ist unser Kundenservice gerne für dich da:
Telefon: 0821 - 99 97 95 0                  E-Mail: info@rollende-gemuesekiste.de

Herzliche Grüße

Carina Hahn und Hermann Haas-Hübsch vom Team der rollenden Gemüsekiste

Wichtige Änderungen für deine Lieferung ab dem 15.06.2026

mailto:info@rollende-gemuesekiste.de

	Wichtige Änderungen für deine Lieferung ab dem 15.06.2026
	Deshalb passen wir ab dem 15.06.2026 unsere Lieferbedingungen an:
	Warum wir diese Anpassungen vornehmen
	Gut zu wissen


